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Добрый день! 

 

В ответ на Ваше письмо №109 от 26.03.2025г. в адрес ООО «ЧКЗ-МСК», сообщаем: 

 

1. Эксплуатирующим персоналом систематически не выполняются требования РЭ, 

в части п.3.3.2. Через каждые 50 ч работы: выполнить все операции 

ежесменного технического обслуживания; проверить крепление узлов и 

деталей, включая крепление воздушной заслонки к оси, и при необходимости 

подтянуть; произвести планово- предупредительный осмотр ременной передачи 

(см.п. 3.11) 

2. Осушитель воздуха ОВА-0870 был принят ОТК ООО «ЧКЗ», о чем 

свидетельствует отметка в формуляре. Указанных Вами несоответствий 

выявлено не было. Повреждение магистрального фильтра было получено при 

проведении монтажных работ данного оборудования.   

3. Срок действия гарантийных обязательств составляет 12 месяцев со дня ввода в 

эксплуатацию, данный срок истек 04.03.2025 г. 

 

Исходя из вышесказанного, данный случай не может быть рассмотрен в рамках 

гарантийных обязательств ООО «ЧКЗ». 

 

 

Заместитель руководителя 

ДСО ООО «ЧКЗ»                                                                                              Колупаев А.О. 

 

Генеральному директору 

ООО «ШЕЛЛРОКК» 

Е.А. Буселу 
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