










 

 
 
 

 ООО «ШЕЛЛРОКК» 

 

ОГРН 1237700462427 

ИНН 9726048866   КПП 772601001 

117535, г.Москва, 3-ий Дорожный проезд, д.6, к.2, кв.54 

Телефон 8-800-1012413 

Почта info@shellrockk.ru 

 
 

Генеральному директору 

ООО «ЖЕЛДОРКОМПЛЕКТ» 

Черных Л.П. 

 

 

Исх. №6  от 06.10.2023 

 

Уважаемый Леонид Петрович! 

 

Уведомляем вас о том, что поставленное Вами глухое пересечение (УПД №205 от 

12.09.2023г.) по договору № 21Ж/07-2023 от 03.08.2023г для ООО «ШЕЛЛРОКК» при попытке 

переместить его со склада на место последующего монтажа на территории завода АО 

«Метровагонмаш» переломилось в двух местах. 

Прошу Вас организовать в течение 5 (Пяти) рабочих дней выезд специалистов на объект для 

оценки ущерба, гарантийных обязательств и возможности оперативного устранения и замены 

поврежденных элементов. 

 

Приложения: 

1. Фотографии глухого пересечения; 

2. Схема поврежденных узлов. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

С уважением, 

 

Генеральный директор     Бусел Е.А. 























     Тел. 8 (3952) 68-95-25                                                                                                             e-mail: 689525@mail.ru 
 

 

Исх. № 646 от 10 Октября 2023 г.                                                                  

ООО «ШЕЛЛРОКК» 

 

Уважаемый Евгений Анатольевич! 

В ответ на ваше письмо № 6 от 06.10.2023г.  сообщаем следующее: 03.08.2023г. между ООО 

«ЖЕЛДОРКОМПЛЕКТ» и ООО «ШЕЛЛРОКК» был заключен договор № 21Ж/07-2023 на поставку 

глухого пересечения (в редакции протокола разногласий). Поставщиком был поставлен, а 

Покупателем принят товар, а именно: Глухое пересечение типа Р65 под углом 45°без износа, 

новый, на сумму 2 335 420,00 (два миллиона триста тридцать пять тысяч четыреста двадцать) рублей, 

что подтверждается УПД № 205 от 12.09.2023г. подписанным обеими сторонами без замечаний.  

6 октября 2023г. поступило письмо от Вас, что при перемещении глухого пересечения с 

вашего склада на место монтажа произошел излом в двух местах. По предоставленным 

фотоматериалам усматривается, что данный излом мог возникнуть в связи с нарушением процедуры 

перемещения товара и его эксплуатации.  В паспорте на глухое пересечение от производителя ООО 

«ЖД-СтройГруппа», была ссылка на п.10 ГОСТа 33535-2015 на гарантийную наработку и 

гарантийный срок службы. В соответствии с пунктом 10.1 упомянутого  ГОСТа, Изготовитель  

гарантирует соответствие соединений и пересечений железнодорожных путей требованиям 

настоящего стандарта при соблюдении потребителем условий эксплуатации, транспортирования и 

хранения, установленных настоящим стандартом. В данном случае, ООО «ЖЕЛДОРКОМПЛЕКТ» 

полагает, что условия эксплуатации были нарушены, доказательств иного не предоставлено.  

Соответственно, ООО «ЖЕЛДОРКОМПЛЕКТ» полагает, что гарантийный срок на данное 

нарушение качества не распространяется.  Из выше сказанного следует, что данные повреждения не 

вызваны действиями поставщика, считаем выезд специалиста нецелесообразным. 

С целью сохранить партнерские отношения, предлагаем заменить необходимые части глухого 

пересечения. Изготовитель глухого пересечения готов изготовить изломанные части в течении 7 

календарных дней с момента оплаты. Изломанные рельсы требуется привезти в качестве образца по 

адресу: МО, г. Подольск, Домодедовское шоссе, 23а. Стоимость изготовления дополнительных 

частей составит 288 000,00 (двести восемьдесят восемь тысяч) рублей. 

    

 

Генеральный директор  

ООО «ЖЕЛДОРКОМПЛЕКТ»    __________________________Черных Л.П. 


