ДОЛЖНОСТНАЯ ИНСТРУКЦИЯ
НАЧАЛЬНИК СТРОИТЕЛЬСТВА
(внутренний корпоративный стандарт)

1. Общие положения
1.1. Начальник строительства является руководителем строительного объекта и несёт итоговую ответственность за результат.
1.2. Начальник строительства подчиняется руководству компании.
1.3. В своей деятельности руководствуется:
· договором подряда;
· корпоративными стандартами компании;
· проектной и рабочей документацией;
· требованиями законодательства и нормативных документов;
· настоящей должностной инструкцией.
1.4. Начальник строительства отвечает не за выполнение отдельных операций, а за достижение результата в целом.

2. Цель должности
Обеспечение выполнения договорных обязательств компании перед Заказчиком по срокам, качеству, объёмам и стоимости с минимальными рисками.

3. Функциональные обязанности
3.1. Управление строительным объектом
Начальник строительства обязан:
· организовывать систему управления объектом;
· определять приоритеты и последовательность работ;
· распределять зоны ответственности между участниками;
· обеспечивать управляемость процессов на объекте.

3.2. Управление сроками, бюджетом и ресурсами
Начальник строительства обязан:
· обеспечивать выполнение календарного графика;
· контролировать отклонения по срокам и стоимости;
· принимать управленческие решения при рисках срыва;
· утверждать заявки на материалы и ресурсы;
· контролировать эффективность использования ресурсов.

3.3. Контроль качества и безопасности
Начальник строительства обязан:
· обеспечивать систему контроля качества;
· требовать соблюдения проектных решений;
· контролировать выполнение требований ОТ, ПБ и ПБЭ;
· при необходимости останавливать работы.

3.4. Управление исполнительной документацией и оплатой
Начальник строительства обязан:
· обеспечивать своевременную сдачу исполнительной документации;
· контролировать подготовку КС-2, КС-3;
· участвовать в сдаче этапов работ;
· не допускать закрытия объёмов без подтверждённого факта;
· обеспечивать оплату выполненных работ.

3.5. Взаимодействие с Заказчиком
Начальник строительства обязан:
· представлять интересы компании перед Заказчиком;
· участвовать в совещаниях и переговорах;
· обеспечивать устранение замечаний;
· фиксировать договорённости документально.

4. Взаимодействие с другими ролями (RACI)
4.1. С прорабом
· ставит задачи;
· контролирует факт выполнения;
· требует соблюдения технологии и сроков.
4.2. С инженером ПТО
· контролирует качество ИД;
· согласует изменения и допработы;
· обеспечивает корректность КС.

4.3. С кладовщиком
· контролирует обеспечение материалами;
· требует прозрачного учета;
· предотвращает перерасход и потери.
Принцип управления:
Начальник строительства отвечает за ИТОГ независимо от распределения задач.

5. KPI и показатели эффективности начальника строительства
Ключевые KPI:
· выполнение сроков по договору;
· отсутствие штрафов и неустоек;
· процент оплаченных КС;
· количество обоснованных претензий Заказчика;
· соблюдение бюджета.
Дополнительные KPI:
· управляемость команды;
· минимизация переделок;
· стабильность работы объекта;
· отсутствие критических инцидентов.

6. Типовые ошибки и недопустимые действия
Недопустимо:
· отсутствие контроля за ИД и КС;
· перекладывание ответственности на подчинённых;
· игнорирование рисков и отклонений;
· устные договорённости без фиксации;
· допущение хаоса на объекте.
Нарушения считаются управленческими ошибками.

7. Ответственность
Начальник строительства несёт персональную ответственность:
· за результат по объекту;
· за финансовые потери по его вине;
· за срыв сроков;
· за системные ошибки управления.

8. Заключительные положения
Инструкция обязательна для исполнения.
Ознакомление подтверждается подписью.

